
 
 
 

 
  

 
 

Kontaktdaten des grundzuständigen Messstellenbetreibers Gas  Stand: 11.07.2019 

 

VNB: EWR GmbH     gMSB:   EWR GmbH 

 Neuenkamper Straße 81 – 87     Neuenkamper Straße 81 – 87 

 42855 Remscheid      42855 Remscheid 

 

       DVGW-Nummer:  9800129200007 

 

Ansprechpartner des Netzbetreibers/des grundzuständigen Messstellenbetreibers 

 

Messstellenbetreiberrahmenvertrag   

Netzwirtschaft 02191-16-4254  netzwirtschaft@ewr-

gmbh.de  

Kontaktdatenblätter an/unter           kontaktdaten@ewr-gmbh.de  

Telefax 02191 16-5241  

Kündigungs- und Anmeldeprozesse   

Mako 02191 16-4529  mako@ewr-gmbh.de  

Kündigungs-/Anmeldeprozesse 

Zählerausbau-/Zählereinbau 

Dateiformat Edifact edifact@ewr-gmbh.de 

Übermittlung/Lastgangdaten 

MSCONS 

1:1-Kommunikation edifact@ewr-gmbh.de 

Telefax 02191 16-5237  

Rückgabe von Messgeräten   

Zählerservice 02191 16-4644  zaehlerservice@ewr-

gmbh.de  

Telefax 02191 16-84644  

Meldung von Messgerätestörungen, 

Störungsbeseitigung, Ersatzwerte 

  

Zählerfernauslesung 02191 16-4656 zfa@ewr-gmbh.de  

Telefax 02191 16-84656  

Störungen an Kunden- oder 

Netzanlagen 

  

Leitwarte der EWR GmbH 0800 0169999 (Strom) 

0800 0169993 (Gas) 

 

Störungsdienst der Sanitär- und 

Heizungsinnung 

02191 41013  

Bankverbindung   

Geldinstitut Stadtsparkasse Remscheid  

IBAN DE73340500000000000356  

BIC WELADEDRXXX  

Gläubiger-ID DE43EWR00000087853  
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